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1.  

Năng lực của nhân sự, đặc 
biệt là chuyên gia đánh giá có 
thể chưa đáp ứng hoàn toàn so 
với các yêu cầu trong Tiêu 
chuẩn yêu cầu với tổ chức 
chứng nhận halal và trong 
Luật Shariah/  
The competence of personnel, 
especially auditors , may not 
fully meet the requirements in 
the Standards required by 
halal certification bodies and 
in Shariah Law 

GHC là tổ chức mới, chưa có kinh nghiệm 

trong đánh giá chứng nhận Halal do đó nếu 

tuyển nhân sự chưa có kinh nghiệm trong 

lĩnh vực này sẽ là một rủi ro không đảm bảo 

sự tin cậy, độc lập, khách quan, công bằng, 

bảo mật, không thiên vị trong hoạt động 

chứng nhận Halal/ GHC is a new 

organization, hasn’t yet had experiences in 

Halal certification assessment, so if 

recruiting personnel with no experience in 

this field, it will be a risk that does not 

ensure reliability,independence, objectivity, 

fairness, confidentiality, and impartiality in 

Halal certification activities. 

- Yêu cầu tuyển dụng được tối thiểu 01 đến 03 chuyên gia 

đánh giá chứng nhận Halal đã có kinh nghiệm đánh giá Halal 

từ tổ chức khác./ It is required to recruit at least 01 to 03 

Halal certification auditors who have experience in Halal 

assessment from other organizations. 

- Toàn bộ Chuyên gia Chuyên gia về vấn đề Hồi giáo Halal 

phải có bằng Cử nhân luật Shariah học tại các nước Hồi giáo, 

ưu tiên các nước trong khối GCC, Malaysia, Indonesia./ Halal 

Islamic affairs expert must have a Bachelor's degree in 

Shariah law studied in Muslim countries, preferably countries 

in the GCC, Malaysia, Indonesia. 

2.  

Rủi ro thực tế hoặc tiềm ẩn có 

thể phát sinh do có những trở 

ngại trong việc áp dụng các 

yêu cầu Halal trong Shariah 

của Hồi giáo / Actual or 

potential risks may arise due 

to obstacles in the application 

of Halal requirements in 

Islamic Shariah 

Rủi ro từ khía cạnh Doanh nghiệp sản xuất 

sản phẩm Halal /cung cấp dịch vụ Halal 

không duy trì tuân thủ Halal và Luật Shariah/ 

Risks from the perspective of Halal product 

manufacturers/ Halal service providers not 

maintaining compliance with Halal and 

Shariah Law 

Thiết lập các quy định chung trong dịch vụ chứng nhận Halal 

cung cấp cho khách hàng từ:/ Establish general regulations in 

the Halal certification service provided to customers from: 

- REG.01 -  Quy định chung về chứng nhận Halal;/ REG.01 - 

General Regulations on Halal Certification; 

- PRO.09 - Quy trình đánh giá chứng nhận Halal/ Procedure 

for audit and certification of halal products 

- F02-PRO.09 – Hợp đồng chứng nhận Halal/ Halal 

Certification Contract 

Và các quy định Đánh giá đột xuất, đánh giá đặc biệt; các chế 

tài xử lý vi phạm, …/ And regulations on Irregular Audit, 

Special Audit; sanctions for handling violations, ... 
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Rủi ro từ khía cạnh GHC và nhân sự của 

GHC không đảm bảo duy trì tuân thủ liên tục 

quy định Halal và Luật Shariah liên quan đến 

quá trình đánh giá chứng nhận Halal/ Risks 

from GHC and GHC's personnel do not 

ensure continuous compliance with Halal 

regulations and Shariah Law related to the 

Halal certification audit procedures 

Thiết lập các biện pháp phòng ngừa từ chính sách, lãnh đạo 

cao nhất tới toàn bộ hệ thống của GHC gồm:/ Establish 

preventive measures from the highest policy and leadership to 

the entire GHC system, including: 

- Xây dựng, áp dụng chính sách Halal và mục tiêu Halal cho 

GHC;/ Develop and apply Halal policies and Halal Objectives 

for GHC; 

- Thiết lập cơ cấu tổ chức, chức năng nhiệm vụ đồng bộ/ 

Establishing a synchronous organizational structure, functions 

and tasks 

- Có các cơ chế kiểm tra giám sát (đánh giá nội bộ, xem xét 

lãnh đạo, hoạt động của Hội đồng đảm bảo khách quan, Ban 

Luật Shariah, …)/ There are inspection and supervision 

mechanisms (internal audit, management review, activities of 

the Committee for Safeguarding Impartiality, Halal Islamic 

affairs expert Committee, ...) 

3.  

Tài chính của GHC chưa có 

nguồn thu, đang phải chi 

nhiều tiền cho phát triển năng 

lực, xin công nhận nước 

ngoài/ GHC's finances do not 

have a source of revenue, are 

having to spend a lot of 

money on competence 

development, apply for 

foreign accreditation 

Là một công ty mới thành lập, chưa có nguồn 

thu và phải đầu tư rất nhiều chi phí cho phát 

triển năng lực nhân sự, xin công nhận, xin 

chỉ định trong nước và ngoài nước. Do đó 

yếu tố không đảm bảo về tài chính để duy trì 

và phát triển tổ chức là một rủi ro tiềm ần 

dẫn đến sự không khách quan, không đảm 

bảo chất lượng trong quá trình đánh giá hoặc 

bỏ qua các vấn đề sai lỗi của khách hàng để 

cấp chứng nhận thu tiền/ As a newly 

established company, there is no source of 

revenue and has to invest a lot of money in 

- Hội đồng thành viên và Ban lãnh đạo GHC xác định cần 

nguồn lực tài chính lớn để đầu tư phát triển do đó vốn đăng ký 

kinh doanh của GHC là 9 tỷ VNĐ đồng. Với mức vốn này 

hoàn toàn đảm bảo đủ chi phí đầu tư và chi phí dự phòng cho 

hoạt động của GHC trong vòng 03 năm mà chưa cần có lợi 

nhuận. Do đó, GHC không có áp lực phải có lợi nhuận và có 

doanh thu trong 03 năm đầu hoạt động./ The Board of 

Members and the Board of Directors of GHC determined that 

large financial resources are needed to invest in development, 

so GHC's business registered capital is VND 9 billion. With 

this capital, it completely ensures sufficient investment costs 

and contingency costs for GHC's operations within 03 years 
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developing human resource competence, 

applying for accreditation and appointment 

at home and abroad. Therefore, the factor of 

financial insecurity to maintain and develop 

the organization is a potential risk leading to 

non-impartiality, quality assurance in the 

audit process or ignoring the wrong 

problems of customers to issue certificates, 

get payment 

without making a profit. Therefore, GHC has no pressure to be 

profitable and have revenue in the first 3 years of operation. 

- GHC cũng mua bảo hiểm trách nhiệm nghề nghiệp để phòng 

ngừa các rủi ro phát sinh nếu có trong hoạt động chứng nhận 

Halal/ GHC also buys professional liability insurance to 

prevent risks arising from Halal certification activities 

4.  

Rủi ro liên quan đến các hoạt 

động đào tạo của  

GHC/ Risks related to GHC's 

training activities 

- GHC có tổ chức đào tạo nhận thức về tiêu 

chuẩn Halal cho các cá nhân/tổ chức, do đó 

có thể có rủi ro chuyên gia GHC thực hiện 

luôn việc tư vấn cho khách hàng hoặc trong 

quá trình đào tạo chuyên gia có đưa ra những 

hướng dẫn mang tính tư vấn cho khách 

hàng./ GHC organizes Halal awareness 

training for individuals/organizations, so 

there may be a risk that GHC experts, 

auditors will always consult customers or 

during the expert training process will give 

consutlt to customers. 

- Chuyên gia đào tạo có thể nhận làm tư vấn 

cá nhân với khách hàng dẫn đến không đảm 

bảo khách quan, vi phạm hoạt động chứng 

nhận./ Training experts can accept as 

personal consultants with customers, leading 

to non-assurance of impartiality and 

- GHC chỉ tổ chức đào tạo tập trung (đào tạo public) tại văn 

phòng của GHC hoặc đào tạo online. GHC không xuống đào 

tạo trực tiếp (inhouse) tại doanh nghiệp./ GHC only organizes 

centralized training (public training) at GHC's office or online 

training. GHC does not go to in-house training at the 

enterprise. 

- GHC yêu cầu tất cả các chuyên gia khi đứng đào tạo cho các 

cá nhân/tổ chức phải ký cam kết đảm bảo tính khách quan của 

hoạt động đào tạo, không được phép tư vấn cho khách hàng./ 

GHC requires all experts when training individuals/ 

organizations to sign a commitment to ensure the impartiality 

of training activities, not allowed to advise customers. 

- GHC cam kết không cung cấp dịch vụ tư vấn dưới bất kỳ 

hình thức nào./ GHC is committed not to providing 

consultancy services of any forms. 

- Các chuyên gia của GHC khi đã đứng đào tạo cho khách 

hàng, nếu khách hàng này sau đó đăng ký chứng nhận với 
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violation of certification activities. GHC thì GHC sẽ thẩm tra kỹ các thông tin của khách hàng đặc 

biệt là quá trình xây dựng, áp dụng tiêu chuẩn Halal và không 

cử chuyên gia đó đi đánh giá khách hàng này để phòng ngừa 

rủi ro, đảm bảo tính khách quan./ GHC's experts when they 

have trained customers, if this customer then registers for 

certification with GHC, GHC will carefully verify the 

customer's information, especially the process of building and 

applying Halal standards and not sending that expert to audit 

this customer to prevent risks,  ensure impartiality 

5.  

Rủi ro khi chuyên gia đánh 

giá của GHC đi làm tư vấn/ 

Risks when GHC's auditors 

work as consultants 

Chuyên gia đánh giá của GHC có thể cố tình 

nhận tư vấn riêng cho khách hàng, dẫn đến 

có mối nguy không công bằng khi chuyên 

gia đánh giá nhận đánh giá chính dự án mình 

đã tư vấn/ GHC's auditors may deliberately 

receive private advice for clients, leading to 

the risk of unfairness when the auditor 

receives an assessment of the project he or 

she has consulted 

- GHC kiểm soát chặt thời gian làm việc và lịch trình làm việc 

của chuyên gia đảm bảo không có thời gian trống để có thể 

nhận riêng làm tư vấn bên ngoài (trừ ngày chủ nhật – tuy nhiên 

cũng khó bố trí tư vấn vào ngày này, nên cũng giảm được rủi 

ro), mặt khác./ GHC strictly controls the working hours and 

working schedules of experts, auditors to ensure that there is 

no free time to be able to receive outside consultations (except 

on Sundays – however, it is also difficult to arrange 

consultations on this day, so it also reduces risk), on the other 

hand. 

- Khi xem xét đăng ký chứng nhận, Phòng Điều phối chứng 

nhận cần xem xét, xác định kỹ tổ chức tư vấn và chuyên gia tư 

vấn cho khách hàng; Không bố trí chuyên gia đã tư vấn cho 

khách hàng tham gia đánh giá./ When considering registration 

for certification, the Certification Coordination Department 

needs to carefully consider and identify consulting 

organizations and consultants for customers; Do not arrange 

experts/auditors who have consulted customers to participate 

in the audit.  
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- Các chuyên gia đánh giá đều ký cam kết bảo mật và kê khai 

các dự án đã tư vấn hoặc doanh nghiệp đã làm việc trước đó./ 

The auditors all sign confidentiality commitments and declare 

the projects that have been consulted or the business has 

worked before. 

6.  

Rủi ro từ các nhân viên của 

GHC (không phải là chuyên 

gia)/ Risks from GHC 

employees (not 

Auditors/experts) 

Có rủi ro nhân sự của GHC đi tư vấn hoặc 

nhân sự của GHC hoặc người thân có mối 

quan hệ với khách hàng dẫn đến mất khách 

quan và công  bằng trong hoạt động đánh 

giá/ 

There is a risk that GHC's personnel go to 

consult or GHC's personnel or relatives have 

a relationship with customers, leading to a 

loss of impartiality and fairness in audit 

activities 

- GHC kiểm soát chặt thời gian làm việc và lịch trình làm việc 

của nhân viên đảm bảo không có thời gian trống để có thể 

nhận riêng làm tư vấn bên ngoài (trừ ngày chủ nhật – tuy nhiên 

cũng khó bố trí tư vấn vào ngày này, nên cũng giảm được rủi 

ro), mặt khác./ GHC strictly controls the working hours and 

working schedules of employees to ensure that there is no free 

time to be able to receive private outside consultations (except 

on Sundays – however, it is also difficult to arrange 

consultations on this day, so it also reduces risks), on the other 

hand. 

- GHC yêu cầu Nhân viên khai báo tình trạng cá nhân và các 

mối quan hệ của bản thân, các mối liên kết, liên quan tới các 

doanh nghiệp có thể là khách hàng của GHC (dựa theo mẫu sơ 

yếu lý lịch của GHC và phỏng vấn bổ sung thông tin)./ GHC 

requires employees to declare their personal status and their 

relationships, connections, and relationships with businesses 

that may be GHC's customers (based on GHC's resume form 

and additional interview information). 
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7.  

Rủi ro từ thành viên Hội đồng 

đảm bảo khách quan/ Risks 

from members of the 

Committee for Safeguarding 

Impartiality 

- Thành viên Hội đồng chứng nhận là đại 

diện khách hàng của GHC sẽ tiềm ẩn mối 

nguy người này chia sẻ thông tin nội bộ về 

hoạt động chứng nhận của GHC ra bên 

ngoài/ A member of the Certification Board 

who is a customer representative of GHC 

will have the potential risk that this person 

will share internal information about GHC's 

certification activities to the outside 

- Tiềm ẩn mối nguy từ mối quan hệ  của 

thành viên hội đồng chứng nhận với khách 

hàng của GHC. Nguy cơ xung đột lợi ích 

hoặc mối quan hệ thân thiết gây ảnh hưởng 

tới tính khách quan (có thể tác động vào quá 

trình chứng nhận để gây khó khăn hoặc 

khiến việc chứng nhận trở lên dễ dàng hơn)/ 

Potential hazards from the certification 

board member's relationship with GHC's 

customers. Risk of conflict of interest or 

close relationship affecting objectivity 

(which can affect the certification process to 

make it difficult or make certification easier) 

- Thành viên từ Hội đồng đảm bảo khách quan phải ký cam kết 

bảo mật./ Members from Committee for Safeguarding 

Impartiality must sign a confidentiality commitment. 

- GHC yêu cầu Thành viên của Hội đồng đảm bảo khách quan 

phải khai báo tình trạng cá nhân và các mối quan hệ của bản 

thân, các mối liên kết, liên quan tới các doanh nghiệp có thể là 

khách hàng của GHC (dựa theo mẫu sơ yếu lý lịch của GHC 

và phỏng vấn bổ sung thông tin)./ GHC requires Members of 

Committee for Safeguarding Impartiality to declare their 

personal status and relationships, connections, and related to 

businesses that may be GHC's customers (based on GHC's 

resume form and additional interviews).  

- Hội đồng đảm bảo khách quan chỉ được tiếp cận các hồ sơ đã 

ra kết quả, do đó khó tác động vào quá trình đánh giá. Với các 

dự án thành viên Hội đồng đi chứng kiến thì GHC không cho 

phép thành viên đó tham gia hay tác động vào quá trình đánh 

giá./The Committee for Safeguarding Impartiality only has 

access to the dossiers that have produced results, so it is 

difficult to affect the audit process. For projects that Board 

members go to witness, GHC does not allow that member to 

participate in or influence the audit process. 
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8.  

Tổ chức tư vấn cho khách 

hàng đăng ký chứng nhận 

Halal với GHC/ Consultant 

body for customers to register 

for Halal certification with 

GHC 

Tổ chức tư vấn cho khách hàng có thể tác 

động tới GHC để gây khó khăn hoặc khiến 

việc chứng nhận trở lên dễ dàng hơn/ Client 

consulting organizations can influence GHC 

to make certification difficult or easier  

- GHC và tất cả các nhân viên, chuyên gia của GHC được yêu 

cầu không được phép tiếp thị dịch vụ chứng nhận Halal tới các 

tổ chức tư vấn, việc tiếp thị dịch vụ có thể dẫn đến việc câu kết 

giữa nhân viên của GHC với tổ chức tư vấn dẫn đến mất khách 

quan trong hoạt động chứng nhận Halal./ GHC and all 

employees and experts of GHC are required not to market 

Halal certification services to consulting organizations, the 

marketing of services may lead to a collusion between GHC's 

employees and consulting organizations, leading to a loss of 

impartiality in Halal certification activities. 

- GHC thẩm tra đăng ký đầu vào để đảm bảo các tổ chức tư 

vấn do khách hàng kê khai trong đăng ký không có quan hệ cổ 

phần, quan hệ gia đình với tất cả các lãnh đạo, nhân viên, 

chuyên gia của GHC./ GHC verifies the input registration to 

ensure that the consulting organizations declared by 

customers in the registration do not have shareholding or 

family relations with all leaders, employees and experts of 

GHC. 

- GHC yêu cầu khách hàng kê khai rõ tổ chức tư vấn cho 

khách hàng và chuyên gia tư vấn cho khách hàng để tránh 

trường hợp tổ chức tư vấn thuê chính chuyên gia đánh giá của 

GHC đi tư vấn – việc này cũng để Phòng điều phối chứng 

nhận có thông tin bố trí chuyên gia đánh giá phù hợp đảm bảo 

chuyên gia không thể vừa tư vấn vừa đánh giá chứng nhận./ 

GHC requires customers to clearly declare the consulting 

organization for customers and consultants for customers to 

avoid the case that the consulting organization hires GHC's 

own assessors to consult – this also allows the Certification 

https://halalghc.com/
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Coordination Department to have information on arranging 

appropriate assessors to ensure that experts cannot both 

advise and evaluate evidence receive. 

- GHC không tiếp thị hoặc chào hàng cùng với các hoạt động 

của tổ chức tư vấn, không ký hợp đồng chứng nhận Halal với 

tổ chức tư vấn./ GHC does not market or offer in conjunction 

with the activities of the consulting organization, does not 

enter into a Halal certification contract with the consulting 

organization  

- GHC sẽ có hành động điều chỉnh các thông tin không thích 

hợp của tổ chức tư vấn bất kỳ nêu hoặc ám chỉ rằng việc chứng 

nhận có thể đơn giản hơn, dễ dàng hơn, nhanh chóng hơn hoặc 

ít chi phí hơn nếu lựa chọn tổ chức chứng nhận là GHC./ GHC 

will take action to correct any inappropriate information of the 

consulting organization stating or implying that certification 

may be simpler, easier, faster or less costly if the certification 

body is selected as GHC. 

- GHC quy định không được nêu hoặc ám chỉ rằng việc chứng 

nhận có thể đơn giản hơn, dễ dàng hơn, nhanh chóng hơn hoặc 

chi phí ít hơn nếu sử dụng tổ chức tư vấn nhất định./ The GHC 

does not state or imply that certification can be simpler, 

easier, faster, or less costly if certain consulting organizations 

are used. 

- Đối với các tổ chức tư vấn liên hệ tới GHC để giới thiệu 

khách hàng thì GHC sẽ kê khai rõ tổ chức tư vấn cho khách 

hàng và chuyên gia tư vấn cho khách hàng để tránh trường hợp 

tổ chức tư vấn thuê chính chuyên gia đánh giá của GHC đi tư 

vấn. Ngoài ra GHC rà soát kỹ để đảm bảo tổ chức tư vấn 
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không có quan hệ cổ phần, quan hệ gia đình với tất cả các lãnh 

đạo, nhân viên, chuyên gia của GHC (nếu có GHC sẽ không 

hợp tác và chứng nhận cho khách hàng mà tổ chức tư vấn đó 

giới thiệu)./ For consulting organizations that contact GHC to 

introduce customers, GHC will clearly declare the consulting 

organization for customers and consultants for customers to 

avoid the case that the consulting organization hires GHC's 

own evaluators to consult. In addition, GHC carefully reviews 

to ensure that the consulting organization does not have a 

shareholding or family relationship with all leaders, 

employees, and experts, auditors of GHC (if there is, GHC will 

not cooperate and certify the clients that the consulting 

organization introduces). 

9.  
Phòng thử nghiệm bên ngoài/ 

External Testing Laboratory 

GHC không có phòng thử nghiệm nội bộ, mà 

gửi gửi mẫu tới phòng thử nghiệm bên ngoài. 

Khi gửi mẫu có đầy đủ thông tin khách hàng, 

dẫn đến rủi ro khách hàng liên hệ với phòng 

thử nghiệm hoặc phòng thử nghiệm liên hệ 

với khách hàng để nhờ tác động kết quả./ 

GHC does not have an in-house testing 

laboratory, but sends samples to an external 

testing laboratory. When sending a sample 

with full customer information, there is a risk 

that the customer contacts the test lab or the 

test lab contacts the customer to ask for the 

impact of the results. 

- GHC gửi mẫu tới phòng thử nghiệm chỉ có số mã hóa mẫu, 

tên mẫu và loại mẫu mà không có thông tin khách hàng. Chỉ 

khi đã ra kết quả và sau đó khách hàng có yêu cầu xuất kết quả 

thử nghiệm có thông tin khách hàng thì GHC mới giải mã mẫu 

và đề nghị phòng thử nghiệm xuất phiếu kết quả có thông tin 

của khách hàng./ GHC sends the sample to the laboratory with 

only the sample code number, sample name, and sample type 

without customer information. Only when the results have 

been issued and then the customer requests to export the test 

results with customer information, GHC will decode the 

sample and request the laboratory to issue a result sheet with 

the customer's information. 

- GHC lựa chọn phòng thử nghiệm gửi mẫu là phòng có ISO 

17025 hoặc được các bộ ngành chỉ định (đảm bảo đã xây dựng 

được quy trình theo ISO 17025 do đó sẽ có các quy định mã 
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hóa mẫu – không có thông tin khách hàng để đảm bảo tính 

khách quan). / - GHC selects a sample sending laboratory that 

is ISO 17025 or designated by ministries and agencies 

(ensuring that the process has been developed according to 

ISO 17025, so there will be regulations on sample coding – no 

customer information to ensure impartiality).  

- Ngoài ra GHC ký hợp đồng nguyên tắc thử nghiệm với 

phòng thử nghiệm thầu phụ trong đó có các điều khoản về đảm 

bảo tính khách quan của kết quả thử nghiệm./ In addition, 

GHC signs a contract in principle with the subcontractor 

testing laboratory, which includes provisions on ensuring the 

impartiality of test results. 

10.  

 

 

 

 

 

Cộng đồng Hồi giáo thiểu số 

có thể ảnh hưởng đến xung 

đột lợi ích 

 

 

 

 

Nhân sự của GHC chiếm 100% là người Hồi 

giáo với hầu hết là người Hồi giáo sinh hoạt 

tại Cộng đồng Hồi giáo thiểu số tại Việt 

Nam, nên có thể dẫn đến các rủi ro sau: 

- Các khách hàng có liên quan, có mối quan 

hệ với cộng đồng Hồi giáo tỉnh Ninh Thuận 

và các cộng đồng thiểu số khác tại Việt Nam  

sẽ tác động tới các nhân sự của GHC để ảnh 

hưởng tới tính chính xác, tính khách quan 

của chứng nhận. 

- Nhóm nhân sự thuộc các cộng đồng Hồi 

giáo thiểu số có thể liên kết tạo thành một 

nhóm lợi ích trong chính GHC để tác động 

làm ảnh hưởng tới kết quả chứng nhận hoặc 

tác động lôi kéo để cùng đưa ra một ý kiến 

- Ban lãnh đạo GHC đưa ra các tiêu chí trong hoạt động đánh 

giá nội bộ và họp xem xét của lãnh đạo định kỳ hằng năm để 

rà soát về hoạt động của các nhân sự liên quan tới các cụm 

cộng đồng Hồi giáo thiểu số tại Việt Nam (theo từng tỉnh) và 

đặc biệt là ảnh hưởng của các nhân sự của GHC có liên quan 

tới Cộng đồng Hồi giáo tỉnh Ninh Thuận để rà soát tính khách 

quan trong công việc và các dự án được giao để đảm bảo 

không xảy ra các rủi ro gây mất tính khách quan. Các kết quả 

tự rà soát, đánh giá nội bộ này sẽ được báo cáo tới Hội đồng 

đảm bảo khách quan để Hội đồng có ý kiến đánh giá và rà 

soát, xem xét tiếp tục tại các cuộc họp định kỳ. 

- GHC đề nghị Hội đồng đảm bảo khách quan trong các cuộc 

họp định kỳ hàng năm xem xét tới rủi ro này và tập trung hơn 

vào rà soát hoạt động của các nhân sự có liên quan tới các 

Cộng đồng Hồi giáo thiểu số tại Việt Nam để đảm bảo không 
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biểu quyết nào đó trong các cuộc họp, các 

quyết định của các Phòng ban/ủy ban hoặc 

tác động để hoạt động đánh giá chứng nhận 

dễ hơn cho các khách hàng có mối quan hệ 

với các cộng đồng Hồi giáo thiểu số. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xảy ra các trường hợp gây ảnh hưởng tới tính độc lập, khách 

quan, công bằng và không thiên vị của hoạt động chứng nhận 

Halal. 

- GHC sẽ cân đối cơ cấu trong Hội đồng đảm bảo khách quan 

sẽ luôn có các thành viên không phải là người Hồi giáo song 

song với Nhóm thành viên là người Hồi giáo đến từ các cộng 

đồng Hồi giáo thiểu số tại nhiều tỉnh thành  

- GHC thiết lập cơ cấu ban lãnh đạo để đảm bảo có những vị 

trí trưởng bộ phận/trưởng phòng là những người thuộc các 

cộng đồng Hồi giáo tại các tỉnh khác nhau (không chỉ tập trung 

vào cộng đồng Hồi giáo tỉnh Ninh Thuận mà phân bổ ở nhiều 

cộng đồng Hồi giáo khác nhau). 

- GHC cân đối bố trí nhân sự Đoàn đánh giá, nhân sự Nhóm ra 

quyết định chứng nhận để đảm bảo tỷ lệ cao nhất các nhân sự 

này có xuất thân từ các Cộng đồng Hồi giáo thiểu số tại các 

tỉnh khác nhau. 

- Khi xem xét đăng ký chứng nhận, Phòng Điều phối chứng 

nhận cần xem xét, xác định kỹ tổ chức tư vấn và chuyên gia tư 

vấn cho khách hàng; Không bố trí chuyên gia đã tư vấn cho 

khách hàng tham gia đánh giá.  

- GHC yêu cầu toàn bộ những người tham gia vào quá trình 

chứng nhận cho từng khách hàng khai báo tình trạng cá nhân 

và các mối quan hệ của bản thân, các mối liên kết, liên quan 

tới các doanh nghiệp có thể là khách hàng của GHC (dựa theo 

mẫu sơ yếu lý lịch của GHC và phỏng vấn bổ sung thông tin), 

đồng thời tập trung hơn vào các doanh nghiệp có nguồn gốc từ 
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Muslim community is a 

minority group in Vietnam 

may affect conflict of interest 

 

GHC's staff is 100% Muslim, most of whom 

are Muslims living in the Muslim community 

as minority group in Vietnam, which may 

lead to the following risks: 

- Customers who are related to and have 

relationships with the Muslim community of 

Ninh Thuan province and other minority 

communities in Vietnam will influence 

GHC's personnel to affect the accuracy and 

impartiality of the certification. 

Groups of personnel from minority Muslim 

communities can unite to form an interest 

group within GHC itself to influence the 

certification results or to influence and vote 

together in meetings, decisions of 

Departments/committees or to influence to 

make certification assessment activities 

easier for customers with relationships with 

minority Muslim communities. 

các tỉnh thành có cộng đồng Hồi giáo thiểu số để xác định rủi 

ro và rà soát. 

GHC's Board of Directors sets out criteria for internal audit 

activities and annual management review meetings to review 

the activities of personnel related to minority Muslim 

community group in Vietnam (by province) and especially the 

influence of GHC personnel related to the Muslim Community 

of Ninh Thuan province to review the impartiality in work and 

assigned projects to ensure that there are no risks that cause 

loss of impartiality. The results of this self-review and internal 

audit will be reported to the Committee for safeguarding 

Impartiality for the committee to provide comments and 

continue to review and consider at regular meetings. 

GHC recommends that the Committee for safeguarding 

Impartiality in its annual meetings to consider this risk and 

focus more on reviewing the activities of personnel related to 

the Muslim minority communities in Vietnam to ensure that 

there are no cases that affect the independence, objectivity, 

fairness and impartiality of the Halal certification activities. 

GHC will balance the structure of the Committee for 

Safeguarding impartiality to ensure that there are non-Muslim 

members alongside Muslim members from Muslim minority 

communities in various provinces.  

GHC established a management structure to ensure that there 

are department heads/office heads who are from Muslim 

communities in different provinces (not only from the Ninh 

Thuan province Muslim community but distributed across 
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many different Muslim communities). 

GHC balances the staffing of the Audit Team and the 

Certification Decision-Making Committee to ensure that the 

highest proportion of these staff come from the Muslim 

Minority Communities in different provinces. 

When reviewing application for certification, the Certification 

Coordination Department needs to carefully review and 

identify consulting organizations and consultants for 

customers; Do not arrange experts/auditors who have 

consulted customers to participate in the audit.  

GHC requires all those involved in the certification process 

for each client to declare their personal status and 

relationships, connections, and involvement with businesses 

that may be GHC clients (based on GHC's CV template and 

additional informational interviews), and to focus more on 

businesses originating from provinces with Muslim minority 

communities to identify risks and review. 

 
 

GHC GLOBAL HALAL CERTIFICATION CO., LTD 

(signed and sealed) 

ĐẠO THANH HIM / IBRAHIM YAHYA 
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